Miedzynarodowe szczegolne warunki przewozu stosowane do
przejazdéw na podstawie biletéw nie zawierajgcych obowigzkowej
rezerwacji miejsc
(SCIC-NRT)

Warunki korzystania z oferty specjalnej
»Cena relacyjna” obowigzujgcej w komunikacji
pomiedzy Polskg a Czechami

Obowiazujg od dnia 20 sierpnia 2013 r.



Postanowienia ogélne:

1. Od dnia 20 sierpnia 2013 r. w komunikacji pomiedzy Polskg a Czechami obowigzuje
oferta specjalna ,Cena relacyjna” (przy zakupie biletu w punktach odprawy potozonych na
terenie PKP).

2. Osoby uprawnione.
Indywidualni podrézni zamierzajgcy skorzystac z przejazdu w nastepujgcych relacjach:

Warszawa — Praha Warszawa-Ostrava
Praha - Warszawa Ostrava - Warszawa
Krakéw — Praha Krakéw — Ostrava
Praha - Krakéw Ostrava - Krakow

Katowice — Ostrava
Ostrava - Katowice

Katowice — Praha
Praha - Katowice

moga naby¢ bilet wg oferty specjalnej ,Cena relacyjna”.

Uwaga:
Na terenie Czech bilet wydany wg tej oferty obowigzuje tylko w pociggach CD.

3. Optaty relacyjne
Oferta specjalna ,Cena relacyjna” jest wyrazona w relacyjnych optatach za przejazd,
zryczattowanych i niezaleznych od odlegtosci taryfowej. Obowigzujg one za przejazd
podréznych indywidualnych w wagonach z miejscami do siedzenia klasy 2
w nastepujgcych relacjach:

Relacja przejazdu Wysokos¢ optaty wg oferty ,,Cena relacyjna”
za przejazd 1 osoby dorostej
(w jedna strone)
1 2
Warszawa — Praha
' 65,0 €
Praha - Warszawa
Krakow — Praha
Praha - Krakéow 54,0 €
Katowice — Praha
Praha - Katowice 49,0 €
Warszawa-Ostrava
Ostrava - Warszawa 30,5 €
Krakow — Ostrava
17
Ostrava - Krakow 5 €
Katowice — Ostrava
Ostrava - Katowice 13,0 €

Od ww. optat udziela sie tylko ulge dla dziecka w wysokosci 50 % (patrz ust. 4).
Inne ulgi wynikajace z postanowien SCIC-NRT i odrebnych Porozumien (np. ulga 40 %)
nie obowiazujg w ramach tej oferty, z zastrzezeniem ust. 13.

Obowiqzujq od dnia
20 sierpnia 2013 r.



W przypadku zamiaru skorzystania z przejazdu pociggami objetymi obowigzkowg

rezerwacjg miejsc do siedzenia:

1) przy odprawie w kasie - od podréznego pobiera sie optate za zarezerwowanie miejsca
do siedzenia w wysokosci:

a) 3,50 € - dla pociggdéw wyjezdzajgcych z Polski,

b) 3,00 € - dla pociggdw powracajgcych do Polski,

2) przy odprawie w pociggu:

a) wyjezdzajgcym z Polski - podréznemu, ktéry nie posiada dokumentu
rezerwacyjnego wystawia sie, nieodptatny bilet dodatkowy ze wskazaniem miejsca
do siedzenia i pobiera opfate za wydanie biletu w pociggu okreslong w Cenniku
ustug przewozowych Spétki ,,PKP Intercity” ,

b) powracajgcym z zagranicy - od podréznego wjezdzajgcego na teren sieci PKP, ktory
nie posiada dokumentu rezerwacyjnego nie pobiera sie zadnych optat. Podrozny ten
zobowigzany jest jednak ustgpi¢ miejsce osobie, ktéra posiada dokument
rezerwacyjny na to miejsce.

. Dzieci

Od opfat, o ktérych mowa w ust. 3, udzielana jest ulga w wysokosci 50 % dla dzieci
w wieku:

1) 4 -12 lat — na odcinku PKP,

2) 6 — 15 lat — na odcinku CD.

. Zmiana umowy przewozu:

1) zmiana umowy przewozu jest dozwolona wytgcznie w catej relacji wskazanej na bilecie

wydanym wg oferty ,Cena relacyjna”,

2) zmiana umowy przewozu moze by¢ dokonana wytgcznie w kasie biletowej prowadzacej

sprzedaz biletéw wg tej oferty - w zakresie:

a) terminu waznosci biletu,

b) przejscia do wagonu klasy 1,

C) przejazdu poza stacje przeznaczenia,

i tylko w przypadku przedtozenia przez podréznego catkowicie niewykorzystanego
biletu,

3) zmiany umowy przewozu (wymiany biletu) bez potrgcen, mozna dokona¢ tylko jeden
raz najpdzniej w dniu poprzedzajgcym pierwszy dzieh terminu waznosci biletu. W tym
przypadku podréznemu wystawia sie nieodpfatnie nowy bilet z adnotacjg ,Wymiana”.
Na bilecie podlegajgcym wymianie na stronie odwrotnej zamieszcza sie¢ adnotacje
w brzmieniu:

»Wymiana. Wydano dokument rezerwacyjny’
nr . g

Pobrano / zwrécono “ réznice w kwocie ............. zit.

Potwierdzam zgodnos¢ zapisu:.................. .

") niepotrzebne skresli¢

Obowiqzujq od dnia
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Powyzsze zapisy podrézny potwierdza swoim podpisem i datg. Kasjer zobowigzany
jest:

a) potwierdzenie zwrotu biletu z kasy rPOS wraz z wymienianym biletem,

b) wymieniany bilet — w przypadku systemu KURS 90,

dotaczyé do sprawozdania kasowego.

Zmiana umowy przewozu na tych zasadach moze dotyczy¢ wszystkich przypadkéw
wskazanych w pkt 2.

Uwaga:

W razie zmiany klasy wagonu np. z klasy 2 na klase 1, pobiera sie od podréznego
roznice naleznosci pomiedzy ceng biletu NRT w kl. 1 za faktyczny przejazd, a ceng
posiadanego biletu w kl. 2 (po uwzglednieniu réznic kursowych).

Jesli dokonuje sie wymiany biletu w ramach tej samej klasy (w zakresie zmiany
terminu  wazno$ci biletu), podrézny zobowigzany jest do uiszczenia réznicy
naleznoSci wynikajgcej ze wzrostu kursu walut. Natomiast w przypadku obnizenia
kursu walut, kasjer zobowigzany jest do wypfaty podréznemu stosownej réznicy
naleznosci.

W  przypadku zmiany umowy przewozu w Zzakresie przejazdu poza stacje
przeznaczenia pobiera sie réznice miedzy ceng biletu NRT za faktyczny przejazd, a
ceng okazanego biletu z ceng relacyjng,

4) kazda nastepna wymiana dokonywana jest na zasadach zwrotu naleznosci za bilet,

zawsze z potrgceniem, o ktorym mowa w ust. 7,

5) przejscie do wagonoéw sypialnych lub z miejscami do lezenia

W razie korzystania z wagonow sypialnych i z miejscami do lezenia optaty dodatkowe
za miejsca sypialne i do lezenia pobiera sie w petnej wysokosci,

6) w przypadku zmiany drogi przewozu na podstawie biletéw wystawionych wg oferty

,Cena relacyjna”
a) na odcinku krajowym CD - zastosowanie majg przepisy wewnetrzne CD,
b) na odcinku krajowym PKP - zastosowanie majg przepisy wewnetrzne PKP.

7) podrézny z biletem wg oferty ,Cena relacyjna” zamierzajgcy dokonaé zmiany umowy

przewozu na odcinku krajowym PKP w zakresie:
- przejscia do klasy 1 — powinien uiscic:

a) w kasie biletowej — doptate stanowigca réznice miedzy ceng biletu w klasie 1,
a ceng biletu w klasie 2 wg optat normalnych okreslonych w Cenniku ustug —
Tabele optat i doptat za bilety jednorazowe wg taryfy pospiesznej/ekspresowej,

b) w pociggu — oprocz optat, o ktérych mowa w lit. a, rowniez opfate za wydanie
biletu w pociggu,

- przejazdu poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie — obowigzany jest:

c) w kasie biletowe] — naby¢ nowy bilet na przejazd w komunikacji krajowej od
pierwotnej do nowej stacji przeznaczenia,

d) w pociggu — nabyc¢ bilet, o ktérym mowa w lit. ¢ oraz uisci¢ optate za wydanie
biletu w pociggu.

Obowiqzujq od dnia
20 sierpnia 2013 r.



7. Odstapienie od umowy przewozu (zwrot naleznosci):

1) zwrotu naleznosci dokonuje sie tylko za catkowicie niewykorzystane bilety wg oferty
.,Cena relacyjna”, z potrgceniem tytutem odstepnego 10 % wartodci biletu,
przedtozonego w:

a) kasie:

- przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu (nie wymagajg poswiadczenia),

- w terminie waznosci biletu, i odpowiednio poswiadczone. Bilety poswiadcza sie wg
zasad okreslonych w przepisach wewnetrznych PKP IC,

b) ,PKP Intercity” S.A. w Warszawie,

- w terminie waznosci biletu i nie poswiadczone,

- po uptywie terminu waznosci,

w formie reklamacji, na zasadach okreslonych w pkt 2,

2) reklamacje/wnioski dotyczgce zwrotu naleznosci za niewykorzystane bilety
przyjmowane sg w terminie do 12 miesiecy liczgc od dnia uptywu terminu waznosci
biletu. Reklamacje/wnioski w formie pisemnej wraz z niewykorzystanymi biletami oraz
innymi dokumentami uzasadniajgcymi roszczenie, nalezy wysyfac¢ na adres:

,»PKP Intercity” S.A.

ul. Zelazna 59 A

00-848 Warszawa
Nie uwzglednia sie roszczen (wnioskdw) o zwrot naleznosci za bilety, jezeli dane na
bilecie decydujgce o zwrocie, wskutek jego uszkodzenia badz zniszczenia, sa
nieczytelne, np. brakuje: daty, relacji przejazdu,

3) przy dokonywaniu zwrotu naleznosci za bilety, o ktérych mowa w pkt 1, lit. a,

a) w kasach rPOS:

- na stronie czotowej biletu — nalezy zamiesci¢ adnotacje w brzmieniu ,ZWROT”,

- ha stronie odwrotnej zwracanego biletu — nalezy zamiesci¢ adnotacje w brzmieniu:
.Naleznos¢ w kwocie ...... zt, otrzymalem dnia ........... . Otrzymanie kwoty
zwrotu podrézny potwierdza swoim podpisem. Kasjer zobowigzany jest dotgczy¢
do sprawozdania kasowego zwracany bilet oraz potwierdzenie zwrotu tego biletu,

b) w kasach KURS’90:

- na stronie czotowej biletu nalezy zamiesci¢ adnotacje w brzmieniu ,ZWROT”,

- na stronie odwrotnej zwracanego biletu nalezy zamiesci¢ adnotacje w brzmieniu:
.Naleznos¢ w kwocie ...... zt otrzymatem dnia ......... ", Otrzymanie kwoty
zwrotu podrézny potwierdza swoim podpisem. Kasjer zobowigzany jest dotgczy¢
do sprawozdania kasowego zwracany bilet (ewentualnie z kopig ekranu
potwierdzajgcag zwrot biletu),

4) warunkiem zwrotu naleznosci jest przedtozenie przez podréznego oryginatu
niewykorzystanego biletu naktadu PKP,

5) zwrot naleznosci nie przystuguje za bilety czeSciowo niewykorzystane.

Postanowienia wykonawcze
8. Bilety wg oferty specjalnej ,Cena relacyjna” wystawia sie tylko elektronicznie
w stacjonarnych kasach biletowych na PKP, rowniez w przedsprzedazy (patrz
postanowienia SCIC-NRT).

9. W systemie sprzedazy oferta ,Cena relacyjna” jest dostepna wg nastepujgcych kodow

(patrz kolumna 1 i 2 w ponizszej tabeli):

Obowiqzujq od dnia
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Oferta PKP Oferta obca Kod Nazwa stacji | Nr drogi Kod przejscia Relacja
stacji granicznego
1 2 3 4 5 6 7
90 90 277 Warszawa 3
91 91 290 Krakéw 2 4110
- Praha
92 92 71 Katowice 1 826
93 93 277 Warszawa 3 Zebrzydowice
94 94 290 Krakow 2 4105
Ostrava
95 95 71 Katowice 1
10. Bilet wydany wg oferty powinien by¢ zaopatrzony w adnotacje:

11.

12.

13.

14.

15.

16

»CENA RELACYJNA / RELATIONSPREIS”,

W CZECHACH WAZNY TYLKO W POC. CD / IN TSCHECHIEN GILT NUR IN DEN
CD-ZUEGEN”.

Wzory biletéw wg oferty specjalnej ,Cena relacyjna” zamieszono w Zatgczniku nr 1.

Nie wydaje sie biletow wg tej oferty w pociggu.
Bilety wg oferty ,Cena relacyjna” wystawia sie na przejazd w jedng strone.

Na przejazd ,tam i z powrotem” wystawia sie jeden bilet zgodnie z postanowieniami
Porozumienia wielostronnego o wzajemnej komunikacji pomiedzy PKP IC ZSSK, CD
i MAV START (z ulgg 40 % od optat normalnych NRT za przejazd ,tam i z powrotem”).

Bilety wg oferty specjalnej ,Cena relacyjna” obowigzujg tylko w pociggach nastepujgcych
przewoznikow:
1) w Polsce:
a) ,PKP Intercity” S.A.,
b) ,Przewozy Regionalne” sp. z 0.0,
c) ,Koleje Mazowieckie-KM” sp. z 0.0., z wylgczeniem pociggu ,Stoneczny”,
2) w Czechach:
-CD a.s.

Zasady przewozu roweréw w pociggach EC 110/111 ,PRAHA” zawiera Zatgcznik nr 2
do niniejszych Warunkow.

Przepisy rozrachunkowe

. Rozrachunek

Rozrachunku naleznosci za bilety wystawione wg oferty specjalnej ,Cena relacyjna”
dokonuje sie zgodnie z postanowieniami Karty UIC 301.

Obowiqzujq od dnia
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Zatgcznik nr 1l

W2z6ér biletu wg oferty specjalnej ,Cena relacyjna’

Naktadu PKP:

o FAHRSCHEIN
BILET NA PRZEJAZD 01 DOROSLI
Civ 1251
; WAZNY/GUELTIG: 01.08.2013-31.08.2013
: {& | obsvonipe —» DO/NACH/A B | & | wic
* * Warszawa ==> Praha * * 2
* * * o * % * *
‘. 1251>Idzik.*Katowice*Zebrzydowice(Gr)<1154>Bohumin*Prerov¥
C.Trebova*PardubiceX*xxxx
"
CENA RELACYJNA/RELATIONSPREIS
W CZECHACH WAZNY TYLKO W POC. CD / PLN **282,10
IN TSCHECHIEN GILT NUR IN DEN CD-ZUEGEN EUR *%¥%65 , 00
% GOTOWKA
= : IC Szkol.Niewazn.
8 3&]?%’]?';’6‘19-03 191254990 30.07.2013 09:05
Obowiqzujg od dnia
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Zatgcznik nr 2
Przewéz roweréw w pociggach EC 110/111 ,,PRAHA”

Postanowienia ogdlne
1. W pociggach EC 110/111 ,PRAHA” przewozi sie rowery pod opiekg podréznego, pod
warunkiem kursowania wagonu do tego przystosowanego.

2. W kasie podrdozny powinien naby¢:

1) bilet wg oferty ,Cena relacyjna”,

2) bilet wg Porozumienia wielostronnego o wzajemnej komunikacji pomiedzy PKP IC
ZSSK, CD i MAV START (z ulgg 40 % od opfat normalnych NRT za przejazd ,tam i z
powrotem?”),

wraz z dokumentem rezerwacyjnym wydawanym z systemu rezerwacji poprzez wpisanie

w polu ,rodzaj wagonu” kodu ,24” oraz:

3) miedzynarodowy bilet na przewo6z roweru odpowiednio w relacji okreslonej na bilecie
wg oferty ,Cena relacyjna” lub wg Porozumienia, o ktérym mowa w pkt 1 lub 2,
sktadajgcy sie z:

a) wlasciwego biletu na przewdz roweru, wydawanego z systemu sprzedazy biletow
(oferta PKP i obca - kod ,,940”),

b) kwitu przeznaczonego do przymocowania na rowerze, wydawanego
z elektronicznego systemu sprzedazy biletéw (oferta PKP i obca - kod ,941”).

3. Za przewoz roweru pod opiekg podréoznego w jedng strone, pobiera sie opfate
w wysokoéci 10,00 €, zaréwno przy sprzedazy na PKP, jak i na CD. Jest to optata
zryczattowana, niezalezna od odlegtosci taryfowej, od ktorej nie udziela sie dalszych ulg
i opustow.

Na przejazd ,tam i z powrotem” wydaje sie dwa oddzielne bilety na przewdz roweru i kwity
przeznaczone do przymocowania na rowerze.

4. Nie dopuszcza sie wymiany oraz zwrotu naleznosci za niewykorzystany miedzynarodowy
bilet na przewdz roweru.

5. Podrézny obowigzany jest do sprawowania nadzoru nad przewozonym rowerem.
Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie roweru podczas
przewozu.

Postanowienia wykonawcze

6. Bilety, o ktérych mowa w ust. 2 na miejsca do siedzenia 51-56 i 101-106 w wagonie
nr 350 upowazniajg do korzystania ze stelaza dla rowerow.

7. W pociggu nie dopuszcza sie odprawy podréznych z rowerami.

8. Podroznych bez roweru zamierzajacych skorzysta¢ z miejsc do siedzenia przyporzgdko-
wanych dla osob przewozgcych rower odprawia sie — w miare wolnych miejsc - tylko
w_pociggu. Wowczas nie pobiera sie optaty za przew6z roweru w komunikacji
miedzynarodowej w wysokosci 10,00 €.

Obowiqzujq od dnia
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9. Termin waznosci miedzynarodowego biletu na przewdz roweru wynosi jeden miesigc
liczac od daty wskazanej przez podréznego. Bilet ten musi by¢é wykorzystany w dniu
i pociggu EC ,PRAHA” wskazanym na dokumencie rezerwacyjnym.

10. Jezeli podrézny odbywa przejazd na podstawie biletu wg oferty ,Cena relacyjna” w relacji
wykraczajgcej na odcinku PKP lub CD poza relacje kursowania pociggu EC ,PRAHA”,
wowczas miedzynarodowy bilet na przewdz roweru;

1) na odcinku PKP — obowigzuje tylko w pociggach ,PKP Intercity”: TLK, EIC — zgodnie
przepisami wewnetrznymi PKP IC,

2) na odcinku CD - nie obowigzuje. Podrézny zamierzajgcy przewiezé rower
w komunikacji krajowej CD zobowigzany jest dodatkowo naby¢ bilet w cenie:
- 25,00 Kc (1€) — na przewdz roweru w kazdym pociggu, z ktérego korzysta,
- 50,00 Kc (2€) — w ciggu catego dnia wskazanego na bilecie na przewo6z roweru.

11. Jeden podrozny moze przewozi¢ tylko jeden rower.

12. Przew6z rowerdw w komunikacji krajowej na odcinkach PKP odbywa sie na zasadach

okreslonych w przepisach wewnetrznych ,PKP Intercity”. Przepisy wewnetrzne dostepne
sg na stronie internetowej www.intercity.pl.

Przepisy rozrachunkowe
13. Nalezno$ci ze sprzedazy miedzynarodowych biletow rowerowych nie rozlicza sie.

Wzor biletu

14. Miedzynarodowy bilet na przewdz roweru wydawany elektronicznie przez:
1) PKP IC:

& BIL .ROWER. Nazw. /Name: [VAN ROWALCSKT
INTER.FAHRRADKARTE Adres: WARSZAWA
Civ 1251 UL . ZELAZNA
WAZNY/GUELTIG: 20.12.2012-19.01.2013
b . o5
) ;’? | [] {5 | oo/von/oe —P> DO/NACH/A G | wic
Sopst ] ¥ x Warszawa ==> Praha * S 2
s Al * X - K X * *
P K1751>1dziK. ¥KatowiceXZebrzydowice(Gr)<1154>BohuminXPrerov¥
T €. Trebova*PardubiceXxxkx

INTER.FAHRRADKARTE = ~—====—=-

b Fhionsun / Avg:
WALS
mae il

PLN *X%%41 , 60
EUR *¥%10, 00
GOTOWKA

o RS IC Szkol.Niewazn.

IASTRS o 191254990 20.12.2012 10:52
Obowiqzujq od dnia
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2) CD (przyktad):

r, MEZ. JIDDENKA KOLO Namo: ¥ol Jaromir
€D 1154 INT. FAHPPADKARYTE Aefresse: Mirova 472 B
clv Milovi
Plavi/Gl0leig: 2 ). 2012-24 20 = =
& = || ey || 240 vON - DO/AINACH || = 1R/
2 fao] (| &) s [| 130 || & |leLsm
% e Berii ==
-, r e = = = = I - = A 14 1) <
'-;:. Eman.ng far 1011 we Reisen nach Nitht-EU-Stasten):
= {Faarrad wird!warde ni f,u Refsezwecker genyt,
{Celur gratlasent. Kolo @enyln pousite |en X f124d.
‘ {Fadp7s u1tersc1 'fr »w dd e 484 44 4
2 [NTERS rﬁ % =
G MEZ .'":I',r\-'\ K & CZK 444 4e254,00
‘u, o | |EUF wevsesyg,00
b 0 Ol s .( BOTOVE/ BARZAHLUNG
0000 002203 FRAHA ML N,
*DO00-405 18561 19

15. Kwit do miedzynarodowego biletu na przewdz roweru wydawany elektronicznie przez:
1) PKP IC:

44 @ BIL .ROWER. ~KWIT Nazw. /Name: [JAN KOWALSKL . ]
P FAHRRADKARTEN~BELEG Adres: WARSZAWA
Civ 1251 UL. ZELAZNA
5 ZNY/GUELTIG: 20.12.2012-19.01.2013 Do biletu nr: TII1Ll1lLl
~ {5 | opsvonoe — DO/NACH/A E B | ke
5 o * Warszawa -=> Praha * x 2
N * b3 -—> X% £ k3 * X
.3 P51>Idzik. ¥Katowice*Zebrzydowice(Gr)<1154>Bohumin¥Prerovk
~ § [ rebova*Pardubi ceXxkkxxxk
£
]
Ué IBHRRADKARTEN-BELEG ~  =——-=-~
o PLN **¥x%x0, 00
) EUR *xxx0, 00
g GOTOWKA
= RS IC Szkol.Niewazn.
= MRS P 67 191254990 20.12.2012 10:53
2) CD (przyktad):
&) BOKLAD XOLO Name: ¥Fol Jaromix
cg 1154 '_-,\_»i;«_?,,\:;_'-."'.'[in-Hl»:l.i-'.-} Adreane: Mirova 472 B
Clv Milovice
BELEG zur Fahrradxarte Nr: 00000000128
»; VDN - 00O/ AJNACH . ™ ‘I-‘I.
130 n! | 5 LJ Xl
Y| . | Budapast Barlin : : :
‘ Ern'.érlri; fiir Zatlzwecke [bel Retsen nach Nicht-FU-Staaten) >
Fahtred wird/wurde nur 13 Reiserweckan pesurt " £y
Celnt prohtadend; Kolo dadefbylo paaiito jem Kk |i3de
Fodsis Unterscarift! ‘Qlﬁ“_“ =
FAERBADKARTEN=BELEG BITTE SUT HT FAHRRAD o
DOKLAD XOLO ANBRINGEN! E EJSTE NA 3"’5} “"“":::
KOLE UDOBRE | EUR &t\‘!i
ST RRY N (e ke drahy, a.9. HOTO ,F. BARZAHLUNG
0000 002204 PRAHA HL.N. od OPH 8§70 :
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16. Dokument rezerwacyjny na miejsce do siedzenia
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