Zmiananr9
Regulaminu przewozu osob, rzeczy i zwierzqt przez Spotke ,,PKP Intercity” (RPO-IC)
Obowiazuje od dnia 9 wrzesnia 2015 r.

W Regulaminie przewozu 0sob, rzeczy i zwierzqt przez Spétke ,,PKP Intercity” (RPO-IC) obowigzujgcym od dnia
16 listopada 2014 r. wprowadza sie nastepujace zmiany:

1) w Spisie tresci w § 17 po zapisie , bilety abonamentowe,” dodaje sie zapis ,,multikarnety”,
2) w §1 wust. 6 wpkt 22 po zapisie ,,w pociggu EIC” dodaje sie zapis ,,z dodatkowym serwisem”
3) w§5wust. 1:
a) w pkt 3 w nawiasie skresla sie zapis ,,do biletu”,
b) dodaje sie pkt 3a w brzmieniu:
,»,3a) multikarnety (wydawane wraz z kartg przejazdowy);”,
c) w pkt5 po zapisie ,,Karty INTERCITY,” dodaje sie zapis ,multikarnetéw”,
4) w § 6 w ust. 1 po zapisie ,bilet abonamentowy,” dodaje sie zapis ,,multikarnet”,
5) w§7:
a) wust. 2 w pkt 3 skresla sie zapis ,abonamentowy”,
b) ust. 5 otrzymuje brzmienie:
5. tacznie z:
1) biletem abonamentowym — jest wydawany karnet,
2) multikarnetem — jest wydawana karta przejazdow.
W polach karnetu lub karty przejazdéw legalizuje sie przejazdy. Kazde zalegalizowane pole traktowane
jest jak przejazd jednorazowy. Bilet bez wydanego do niego odpowiednio karnetu lub karty przejaz-
dow, jest niewazny.”,
c) w ust. 6 zapis ,, odcinkowego lub Karty INTERCITY oraz Biletu podréznika i Biletu weekendowego” zaste-
puje sie zapisem ,,na wielokrotne przejazdy (np. biletu odcinkowego, Biletu weekendowego)”,
6) w§8:
a) wust. 2 wzdaniu pod pkt. 1 — 5 po zapisie ,,albo bez gwarancji miejsca do siedzenia do” dodaje sie zapis
,multikarnetu”,
b) dodaje sie ust. 2a i 2b w brzmieniu:
»2a. Podrdzny, ktory przed rozpoczeciem podrézy nie dokonat legalizacji biletu, moze w pociggu TLK, IC,
EIC w dniu wyjazdu zalegalizowaé bilet na przejazd tym pociagiem, z zastrzezeniem ust. 5i 6.

2b. W pociagu EIP nie dokonuje sie legalizacji multikarnetow, z wyjatkiem przypadku legalizacji multi-
karnetu osobie niepetnosprawnej na wozku inwalidzkim podrézujgcej samodzielnie lub wraz z opie-
kunem/przewodnikiem — z uwagi na obowigzkowa uprzednig rezerwacje miejsc w pociggu EIP, oso-
by te zobowigzane s3g przed wejsciem do pociggu zgtosi¢ konduktorowi zamiar przejazdu tym pocig-
giem. Konduktor dokonuje odprawy — bez pobierania opfaty poktadowej — jezeli miejsca wyznaczo-
ne dla oséb niepetnosprawnych na wézku inwalidzkim sg jeszcze wolne.”,
c) w ust. 3 zapis ,moze w pociggu TLK, IC, EIC naby¢ — w miare wolnych miejsc” zastepuje sie zapisem
»pod warunkiem, ze w danym pociggu s3 wolne miejsca, moze w pociagu TLK, IC, EIC uisci¢”,
d) wust. 4:
- wpkt4
v' lit. ¢ otrzymuje brzmienie:

,C) Karte INTERCITY, Bilet weekendowy, Bilet podrdznika, zalegalizowany bilet abonamentowy,
zalegalizowany multikarnet, ktérej wydaje sie nieodptatny bilet dodatkowy ze wskazaniem
miejsca do siedzenia lub — w zwigzku z opdznionym przyjazdem pociggu, na zyczenie wydaje
sie bilet dodatkowy bez gwarancji miejsca do siedzenia,”,

v w lit. f tiret trzeci otrzymuje brzmienie:

,- W automacie biletowym, poprzez Serwis e-IC — w przypadku dokonywania w zaswiadczeniu

wpisu o korzystaniu z przejazdu ulgowego (dot. bilet z ulgg 37% dla emeryta, rencisty),”,

e) wust. 5w zdaniu pod pkt. 1 — 2 zapis ,, odpowiedni bilet wystawia” zastepuje sie zapisem ,,odprawy do-
konuje”,
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f) w ust. 6 po zapisie ,bez waznego biletu” dodaje sie zapis ,, , z niezalegalizowanym multikarnetem”,

7) w§10:

a) wust.2wpkt1:

— zapis ,,i” zastepuje sie przecinkiem,

— po zapisie ,podréznika” dodaje sie zapis ,, , abonamentowego i multikarnetow”,
b) w ust. 7 zapis,, , w pociggu i na miejsce” zastepuje sie zapisem ,,i w pociggu”,

8) w§17:

a) w tytule § 17 po zapisie ,bilety abonamentowe,” dodaje sie zapis ,,multikarnety”,
b) wust.3:
— dodaje sie pkt 2a w brzmieniu:
»2a) w razie catkowitej rezygnacji z przejazdu jednorazowego na podstawie:

a) MULTIKARNETU — w punkcie obstugi klienta najpdzniej przed terminem przyjazdu pociggu do

stacji przeznaczenia wskazanym na zalegalizowanym polu karty przejazdéw,

b) MULTIKARNETU Premium — w punkcie obstugi klienta najpdzniej przed uptywem 60 minut po

terminie odjazdu pociggu ze stacji wyjazdu wskazanym na zalegalizowanym polu karty
przejazdéw, ale przed uptywem terminu waznosci,”,

— w pkt 3 na koncu zdania po zapisie ,w ust.” dodaje sie zapis ,,8 i”,
c¢) wust. 5 dodaje sie pkt 1a w brzmieniu:
,1a) bilet abonamentowy oraz multikarnety, zwrécone przed rozpoczeciem terminu ich waznosci;”,
d) w ust. 6 po zapisie ,po potrgceniu” skresla sie zapis ,,odpowiedniego”,
e) ust. 8 otrzymuje brzmienie:
,8. Za bilet abonamentowy, multikarnety:

1)

2)

catkowicie lub czesciowo niewykorzystane, poswiadczone najpdzniej w ostatnim dniu terminu ich
waznosci — zwraca sie naleznos$¢ za optacone i niewykorzystane przejazdy, z potrgceniem
odstepnego w wysokosci wskazanej w §18. W przypadku biletu catkowicie niewykorzystanego,
gdy Podrdéiny jednoczesnie zakupi bilet wedtug tej samej oferty, potrgcenia odstepnego nie
stosuje sie.

z zalegalizowanym: polem karnetu, polem karty przejazdéw i wykorzystanym przejazdem
jednorazowym odpowiednio w klasie nizszej niz wskazana na bilecie lub w pociggu nizszej
kategorii — z przyczyn lezacych po stronie PKP Intercity — zwraca sie réznice naleznosci pomiedzy
optatg za jednorazowy przejazd w klasie 1 i 2 lub w pociggu wyzszej i nizszej kategorii, bez
potracania odstepnego.

W takim przypadku opfate za przejazd jednorazowy ustala sie jako iloraz ceny odpowiednio biletu
abonamentowego lub multikarnetu i liczby przejazdéw, do ktérych dany bilet uprawnia.

Zwrotu naleznos$ci dokonujg kasy biletowe prowadzace sprzedaz biletdw abonamentowych,
multikarnetdw, wytacznie po przekazaniu kasjerowi oryginatu biletu wraz z zataczonym do niego
odpowiednio karnetem lub kartg przejazdéw. Nie podlegajg zwrotowi naleznosci za niewykorzystany
bilet, ktdry nie zostat poswiadczony przed uptywem terminu jego waznosci, z zastrzezeniem ust. 15.

3)

z zalegalizowanym polem karty przejazdéw i wykorzystanym przejazdem jednorazowym w klasie
nizszej niz wskazana na bilecie lub na czes¢ drogi przejazdu albo w pociggu nizszej kategorii
(dotyczy MULTIKARNETU Premium) — z przyczyn nie lezgcych po stronie PKP Intercity — zwrotu
réznicy naleznosci za optacone przejazdy dokonuje sie na podstawie wniosku, na zasadach o
ktérych mowa w § 34. Ewentualnego zwrotu naleznosci dokonuje sie po potrgceniu odstepnego w
wysokosci wskazanej w § 18.”,

f) ust. 10 otrzymuje brzmienie:

»10.

Catkowicie lub czesciowo niewykorzystany (odpowiednio poswiadczony) bilet na przejazd
jednorazowy, bilet na przewdz, bilet abonamentowy wraz z wydanym do niego karnetem lub
MULTIKARNET z wydang do niego kartg przejazdow Podréiny moze zwréci¢c w dowolnej kasie
biletowej prowadzgce]j sprzedaz biletow danego rodzaju, w terminie trzech miesiecy, liczac od dnia
poswiadczenia biletu lub od terminu ostatniego niewykorzystanego przejazdu na bilecie
abonamentowym lub MULTIKARNECIE, z zastrzezeniem ust. 8 pkt 3.

W przypadku biletow, do ktérych byta wystawiona faktura VAT oraz biletow-faktur, zwrotu

naleznosci dokonuje kasa biletowa, o ktérej mowa w ust. 18.”,
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g) wust. 17 w pkt 1 po zapisie ,bilet jednorazowy,” dodaje sie zapis ,, MULTIKARNET”,
h) w ust. 20 zapis ,lub karnet wydany do biletu abonamentowego” zastepuje sie zapisem ,bilet abona-
mentowy z wydanym do niego karnetem lub MULTIKARNET z wydana do niego kartg przejazdow”,
9) w § 18 w ust. 1 w lit. a po zapisie ,,abonamentowe” dodaje sie zapis ,multikarnety”,
10) w§19
a) w tytule § po zapisie ,abonamentowego” dodaje sie zapis ,albo MULTIKARNETU”,
b) wust. 7 po zapisie ,,abonamentowego” dodaje si¢ zapis ,,Jub MULTIKARNETU”,
11) w § 20 w ust. 6 w pkt 2 skredla sie zapis ,, , z innym terminem waznosci”,
12) w § 22 w ust. 1 w pkt 2 w lit. a po zapisie ,,abonamentowy” dodaje sie zapis ,lub niezalegalizowany multi-
karnet”,
13) w § 25 w ust. 3 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
,»2) przejazdu jednorazowego na podstawie zalegalizowanego:

a) biletu abonamentowego — stanowi optata ustalona jako 1/7 ceny biletu. Jezeli bilet zostat zalegali-
zowany na przejazd wiecej niz jednej osoby, koszty przejazdu stanowigce podstawe odszkodowania
oblicza sie dla kazdej osoby oddzielnie,

b) multikarnetu — stanowi optfata ustalona jako 1/10 ceny biletu. Jezeli multikarnet zostat zalegalizo-
wany na przejazd wiecej niz jednej osoby, koszty przejazdu stanowigce podstawe odszkodowania
oblicza sie dla kazdej osoby oddzielnie;”,

14) w §34 wust. 1 w pkt 1 skresla si¢ zapis ,(t.j. Dz. U. 2012 r. poz. 1173 z pdzn. zm.)".
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