Zmiananr 1

Regulaminu internetowej sprzedazy biletéw przez ,PKP Intercity” Spotka Akcyjna (Regulamin

e-1C)
Obowigzuje od dnia 3 grudnia 2014 r.

W Regulaminie internetowej sprzedazy biletow przez ,,PKP Intercity” Spotka Akcyjna (Regu-
lamin e-IC), obowigzujgcym od 16 listopada 2014 r., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) w§4 wust. 7iust.8 zapis ,w ust. 4i5” zastepuje sie zapisem ,w ust. 5i6”;
2) w§6:
a) w ust. 6 w pkt 3 na koncu po kropce dodaje sie nowe zdanie w brzmieniu:

b)

.Podrézny, ktéry posiada doptate do EIP, w przypadku zmiany umowy przewozu — w
ramach tego samego pociggu — nie nabywa nowej doptaty.”,

dodaje sie ust. 6a w brzmieniu:

,0a. Jezeli zmiana umowy przewozu dokonywana jest w pociggu, konduktor oprécz
naleznosci taryfowych pobiera rowniez optate konduktorskg (od kazdej odprawianej
osoby) albo optate dodatkowg ustalong na podstawie rozporzadzenia Ministerstwa In-
frastruktury z dnia 20 stycznia 2005 r. w sprawie sposobu ustalania wysokosci optat
dodatkowych z tytutu przewozu osob, zabranych ze sobg do przewozu rzeczy i zwie-
rzgt oraz wysokosci optaty manipulacyjnej (Dz.U. 2005 r., nr 14, poz. 117) w przy-
padku nie zgtoszenia zmiany umowy przewozu.”;

3) w§7:

a)

dodaje sie ust. 2a w brzmieniu:

»2a. Zwrot naleznosci za catkowicie niewykorzystane bilety internetowe, o ktérych
mowa w ust. 1 — 2, w przypadku gdy nie wystawiono faktury VAT nastepuje automa-
tycznie na rachunek bankowy, z ktérego dokonano ptatnosci a w przypadku zmiany
numeru rachunku na rachunek bankowy wskazany przez Dysponenta lub Podrézne-
go, po potraceniu odstepnego.”,

b) w ust. 3 dodaje sie pkt 3 w brzmieniu:

c)

»3) W wagonie klasy 2 na podstawie biletu wydanego na przejazd w wagonie klasy
1,7

ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,0. W razie catkowitego niewykorzystania biletu internetowego:

1) z przyczyn zaleznych od Podréznego (np. rezygnacja z przejazdu) — po uptywie
terminu, o ktérym mowa w ust. 1 lub gdy biuro Agenta jest nieczynne, ale:

a) przed uptywem terminu waznosci biletu na przejazd w komunikacji krajowe;j,
b) do pét godziny po odjezdzie pociggu ze stacji wyjazdu wskazanej na bilecie

na przejazd w komunikacji miedzynarodowej,

mozna uzyska¢ odpowiednie poswiadczenie w kasie biletowej lub w punkcie
obstugi, po okazaniu biletu w taki sposob, aby mozna byto odczytaé¢ dane, m.in.:
numer pociggu, date przejazdu iinne niezbedne dane zawarte na bilecie np.
numer referencyjny (posSwiadczenia takiego nie mozna uzyska¢ w miejscowo-
Sciach stacji posrednich, lezgcych na drodze przewozu oraz w miejscowosci, w
ktorej potozona jest stacja przeznaczenia);

2) z przyczyn catkowicie niezaleznych od Podréznego (np. z powodu niespodzie-
wanego pobytu w szpitalu), jesli rezygnacja z przejazdu nie zostata dokonana w
terminie i sposéb okreslony odpowiednio w ust. 11 2,

3) do ktorego byta wystawiona faktura VAT,

o zwrot naleznosci mozna wystgpi¢ z wnioskiem, na zasadach okreslonych w
§10.7;

4) w§8:
a) w ust. 1 pod punktami 1-3 dodaje sie zapis w brzmieniu: ,z zastrzezeniem ust. 1b.”,



5)

b) dodaje sie ust. 1ai 1b w brzmieniu:

,1a. W razie utraty potgczenia przewidzianego w rozktadzie jazdy, Pasazerowi przy-
stuguje  zwrot nalezno$ci za caty przerwany przejazd, a ponadto moze on bez-
ptatnie wroci¢ do miejsca wyjazdu, z zastrzezeniem ust. 1b.

1b. Przejazd w pociggu EIP jest mozliwy wytgcznie w miare wolnych miejsc.”;

w§9:

a) w tytule skresla sie zapis ,EIC i EIP”,

b) w ust. 1 skresla sie zapis ,EIC lub EIP”,

c) w ust. 4 skresla sie zapis ,EIC lub EIP pod warunkiem ztozenia’ i zastepuje sie go
zapisem ,na podstawie pisemnego”,

d) w ust. 6 kropke na koncu zdania zastepuje sie przecinkiem i dodaje zapis w brzmie-
niu:

»Przy czym jej wartos¢ nie moze przekroczy¢ 50% ceny biletu.”,

e) w ust. 8 pod punktami 1-3 dodaje sie zdanie w brzmieniu:

W przypadku gdy naleznosc¢ za bilet przewyzsza wartos¢ bonu od Pasazera pobie-

rana jest doptata stanowigca réznice naleznosci wytagcznie gotowka.”



