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Zmiana nr 5 Regulaminu e-IC 

Obowiązuje od 17 maja 2023 r. 

 

 

W Regulaminie e-IC obowiązującym od 26 października 2022 r. wprowadza się następujące 

zmiany: 

1) ust. 25 otrzymuje brzmienie: 

„25. Aplikację PKP Intercity możesz pobrać w sklepie systemu operacyjnego iOS lub 

Android.”, 

2) ust. 27 pkt 4 zapis „zakupiłeś” zastępuje się zapisem „kupiłeś”, 

3) ust. 36  otrzymuje brzmienie: 

„36. Gdy zmieni się regulamin, to przy logowaniu na swoje konto w serwisie e-IC musisz 

zapoznać się ze zmianami i ponownie zaakceptować regulamin. W aplikacji PKP 

Intercity przy każdym zakupie biletu musisz zaakceptować regulamin.”, 

4) ust. 42 i 43 otrzymują brzmienie: 

„42. Od złożenia wniosku o likwidację konta do jego likwidacji, konto zostanie uśpione. 

Na takie konto można się zalogować aby pobrać kupione wcześniej dokumenty 

przewozu lub faktury VAT jednak nie będzie można kupić nowego dokumentu 

przewozu. 

43. Jeśli zalogujesz się na uśpione konto, możesz anulować wniosek o jego usunięcie.”, 

5) w ust. 54 pkt 3 i 5 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

6) w ust. 62 pkt 6 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

7) w ust. 63 pkt 2 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

8) ust. 64 otrzymuje brzmienie: 

„64. Bilet jednorazowy możesz kupić: 

1) w serwisie e-IC na przejazd bez przesiadki albo z jedną przesiadką, albo z 

dwoma przesiadkami, 

2) w aplikacji PKP Intercity na przejazd bez przesiadki albo z jedną przesiadką.”, 

9) ust. 65 otrzymuje brzmienie: 

„65. Bilet jednorazowy z przesiadką możesz kupić pod warunkiem, że będziesz jechał: 

1) na odcinkach, które się ze sobą łączą, 

2) maksymalnie 2 pociągami (jedna przesiadka) albo 3 pociągami (dwie 

przesiadki), 

3) w wagonach z miejscami do siedzenia,  

4) w tej samej klasie wagonu.  
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W przypadku przejazdu z dwoma przesiadkami, co najmniej dwa sąsiadujące 

pociągi muszą być tej samej kategorii. 

  

Przykład 

1) TLK+TLK+ pociąg dowolnej kategorii (lub odwrotnie), 

2) IC+IC+ pociąg dowolnej kategorii (lub odwrotnie), 

3) EIC+EIC+ pociąg dowolnej kategorii (lub odwrotnie), 

4) EIP+EIP+ pociąg dowolnej kategorii (lub odwrotnie). 

 

10) w ust. 68 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

11) w ust. 75 pkt 10 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

12) w ust. 76 pkt 6 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

13) w ust. 88 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

14) w ust. 89 zapis „rzeczy” zastępuje się zapisem „bagażu”, 

15) ust. 91 otrzymuje brzmienie: 

„91. Jeśli wystawiliśmy fakturę VAT, to pieniądze zwrócimy Ci automatycznie oraz 

prześlemy fakturę korygującą.”, 

16) ust. 105 otrzymuje brzmienie: 

„105. Jeśli wystawiliśmy fakturę VAT, to pieniądze zwrócimy Ci automatycznie oraz 

prześlemy fakturę korygującą.”. 

 

 


