
 

Zmiana nr 10 Regulaminu e-IC 

Obowiązuje od 4 października 2023 r. 

 

 

W Regulaminie e-IC obowiązującym od 26 października 2022 r. wprowadza się następujące 

zmiany: 

1) w preambule po zapisie „serwisu e-IC” dodaje się przecinek oraz zapis „serwisu e-IC 2.0”, 

2) w asyście pod preambułą po zapisie „serwisu e-IC” dodaje się przecinek oraz zapis „serwisu 

e-IC 2.0”, 

3) w ust. 4 na końcu zdania przed kropką dodaje się zapis „serwisu e-IC, serwisu e-IC 2.0 oraz 

aplikacji PKP Intercity”, 

4) w ust. 5 po zapisie „serwisu e-IC” dodaje się zapis „lub serwisu e-IC 2.0”, 

5) po ust. 8 śródtytuł otrzymuje brzmienie: „Zasady korzystania z serwisu e-IC lub serwisu e-

IC 2.0”, 

6) w ust. 9 po zapisie „Serwis e-IC” dodaje się zapis „i serwis e-IC 2.0”, 

7) w ust. 10 dodaje się drugie zdanie w brzmieniu: 

„Z serwisu e-IC 2.0 możesz korzystać jako użytkownik zarejestrowany.”, 

8) dodaje się ust. 10 a w brzmieniu: 

„10a. Zakres oferty dostępnej w serwisie e-IC 2.0 oraz termin rozpoczęcia w nim sprzedaży 

dokumentów przewozu znajdziesz na naszej stronie internetowej.”, 

9) w ust. 11 pkt 4 kropkę zastępuje się przecinkiem oraz dodaje się pkt 5 w brzmieniu: 

„5) wyświetlić bilet, który kupiłeś w serwisie e-IC 2.0 lub aplikacji PKP Intercity.”, 

10) dodaje się ust. 11a w brzmieniu: 

„11a. W serwisie e-IC 2.0 możesz: 

1) kupić dokument przewozu dla siebie lub dla innych osób, 

2) wymienić lub zwrócić dokument przewozu, który kupiłeś w serwisie e-IC 2.0 

lub aplikacji PKP Intercity, 

3) pobrać fakturę VAT do dokumentu przewozu, które kupiłeś w serwisie e-IC 2.0 

lub aplikacji PKP Intercity, 

4) wyświetlić bilet, który kupiłeś w serwisie e-IC lub aplikacji PKP Intercity.”, 

11) w ust. 23 po zapisie „serwisu e-IC” dodaje się zapis „i serwisu e-IC 2.0”, 

12) w ust. 24 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „i serwisie e-IC 2.0”, 

13) w ust. 27 pkt 2-4 otrzymują brzmienie: 

„2) wymienić lub zwrócić dokument przewozu, który kupiłeś w aplikacji PKP Intercity 

lub serwisie e-IC 2.0, 
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3) pobrać fakturę VAT do dokumentu przewozu, który kupiłeś w aplikacji PKP Intercity 

lub serwisie e-IC 2.0 

4) wyświetlić bilet, który kupiłeś w serwisie e-IC lub serwisie e-IC 2.0.”, 

14) w ust. 31 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisie e-IC 2.0”, 

15) ust. 33 otrzymuje brzmienie: 

„33.  Jeśli chcesz korzystać z aplikacji PKP Intercity, z serwisu e-IC lub serwisu e-IC 2.0 jako 

użytkownik zarejestrowany, to musisz się zalogować przez podanie e-maila i hasła.”, 

16) w ust. 34 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie e-IC 2.0”, 

17) w ust. 35 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie e-IC 2.0”, 

18) w ust. 36 w drugim zdaniu przed zapisem „aplikacji PKP Intercity” dodaje się zapis 

„serwisie e-IC 2.0 lub”, 

19) w ust. 44 zapis „systemie e-IC” otrzymuje brzmienie: „serwisie e-IC”, 

20) w ust. 58 skreśla się zdanie drugie, 

21) dodaje się ust. 58a w brzmieniu: 

„58a.  Imię i nazwisko na dokument przewozu, który kupiłeś w serwisie e-IC zmienisz tylko 

w serwisie e-IC. Imię i nazwisko na dokumencie przewozu, który kupiłeś w serwisie 

e-IC 2.0 lub w aplikacji PKP Intercity zmienisz w obu tych miejscach niezależnie od 

tego gdzie go kupiłeś. ”, 

22) w ust. 61 pkt 1 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie e-IC 2.0”, 

23) w ust. 62 we wstępie do wyliczenia po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie 

e-IC 2.0*” oraz na dole strony dodaje się wyjaśnienie przypisu w brzmieniu: „*zakres usług 

i oferta dostępnej w serwisie e-IC 2.0 znajdziesz na naszej stronie internetowej”, 

24) w ust. 64 pkt 1 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie e-IC 2.0*” oraz na 

dole strony dodaje się wyjaśnienie przypisu w brzmieniu: „*zakres usług i oferta dostępnej 

w serwisie e-IC 2.0 znajdziesz na naszej stronie internetowej”, 

25) w ust. 72 po zapisie „serwisu e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisu e-IC 2.0”, 

26) w ust. 75 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie e-IC 2.0*” oraz na dole 

strony dodaje się wyjaśnienie przypisu w brzmieniu: „*zakres usług i oferta dostępnej 

w serwisie e-IC 2.0 znajdziesz na naszej stronie internetowej”, 

27) ust. 80 otrzymuje brzmienie: 

„80. Dokument przewozu, kupiony w serwisie e-IC wymienisz tylko w serwisie e-IC. 

Dokument przewozu, kupiony w serwisie e-IC 2.0 lub w aplikacji PKP Intercity 

wymienisz w obu tych miejscach niezależnie od tego go kupiłeś.”, 

28) w ust. 81 wstęp do wyliczenia otrzymuje brzmienie: 

„Jeśli nie zdążyłeś wymienić dokumentu przewozu (nie dotyczy biletów okresowych) 

w serwisie e-IC, serwisie e-IC 2.0  albo w aplikacji PKP Intercity, to musisz:”, 

29) ust. 82 otrzymuje brzmienie: 
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„82. Dokument przewozu, kupiony w serwisie e-IC zwrócisz tylko w serwisie e-IC. 

Dokument przewozu, kupiony w serwisie e-IC 2.0 lub w aplikacji PKP Intercity 

zwrócisz w obu tych miejscach niezależnie od tego gdzie go kupiłeś.”, 

30) w ust. 83 pkt 1 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisie e-IC 2.0”, 

31) w ust. 85 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisie e-IC 2.0”, 

32) w ust. 88 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się zapis „lub serwisie e-IC 2.0*” oraz na dole 

strony dodaje się wyjaśnienie przypisu w brzmieniu: „*zakres usług i oferta dostępnej 

w serwisie e-IC 2.0 znajdziesz na naszej stronie internetowej”, 

33) w ust. 90 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisie e-IC 2.0”, 

34) w ust. 91 pkt 2 przed zapisem „aplikacji PKP Intercity” dodaje się zapis „serwisie e-IC 2.0 

lub”, 

35) w ust. 132 po dwukrotnie występującym zapisie „serwisu e-IC” dodaje się przecinek i zapis 

„serwisu e-IC 2.0”, 

36) w ust. 143 pkt 1 po zapisie „serwisie e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisie e-IC 2.0”, 

37) w ust. 143 pkt 3 po zapisie „serwisu e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisu e-IC 2.0”, 

38) w Słowniku w wierszu dotyczącym „dokument przewozu” w wyjaśnieniu po zapisie 

„serwisie e-IC” dodaje się przecinek i zapis „serwisie e-IC 2.0”, 

39) w Słowniku po wierszu dotyczącym „serwis e-IC” dodaje się wiersz w brzmieniu: 

serwis e-IC 2.0 
internetowy serwis sprzedaży dokumentów przewozu 

dostępny pod adresem https://ebilet.intercity.pl 

40) w Słowniku w wierszu dotyczącym „wymiana” w wyjaśnieniu po zapisie „serwisie e-IC” 

dodaje się przecinek oraz zapis „serwisie e-IC 2.0 lub aplikacji PKP Intercity”. 

 

 


